
 Store Manager/-in
 mit SIU Diplom

Sind Sie selbständiger Unternehmer im Detailhandel, planen Sie 
eine eigenes Business zu starten oder einen Store zu managen? 
Diese Weiterbildung eignet sich hervorragend für alle, die selbstän-
dig ein Detailhandelsgeschäft führen oder als Franchisenehmer die 
Verantwortung für einen Store tragen und mehr Sicherheit in ihrer 
Tätigkeit gewinnen wollen. 

Erlangen Sie zwei Diplome bei erfolgreichem Abschluss
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 Ihre Vorteile

Persönliche Beratung
Haben Sie Fragen zum Lehrgang, zu Ihrer persönlichen 
Ausgangslage oder Zulassung? 
Unser Bildungsberatungsteam besteht aus erfahrenen 
Spezialisten für die jeweiligen Weiterbildungen und hat 
meist selbst mindestens einen Lehrgang beim SIU absol-
viert. So erhalten Sie auch Inputs direkt aus dem Klassen-
zimmer.

Wir beraten Sie gerne telefonisch von Montag bis Freitag, 
durchgehend von 08.00 – 17.30 Uhr.
Mit Termin sind auch persönliche oder Online-Beratungen 
möglich.  www.siu.ch oder 044 515 72 71

Auf einer Schulnotenskala werden wir im Schnitt mit 
der Note 5.1 bewertet.

Hohe Effizienz – schneller Erfolg: In nur 17 Weiterbil-
dungstagen machen Sie den ersten Schritt in Richtung 
Führungsposition.

Die ersten 15 Tage entsprechen dem Lerninhalt des 
Lehrgangs Filialleiter/-in. Deshalb haben Sie am Ende 
des Lehrgangs bei bestandenen Prüfungen gleich zwei 
Abschlüsse in der Tasche.

Unsere kompetenten Dozierenden haben alle einen 
Fachhintergrund. Im Unterricht profitieren Sie aus dem 
Fundus von deren vielfältigen Praxisbeispielen.

Oder auch ganz einfach per 
WhatsApp die offenen Fragen 
stellen und beraten lassen!
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Abschluss / Titel
Store Manager/-in mit SIU Diplom
Filialleiter/-in mit SIU Dipom

SIU Attest
Teilnehmende, die an mind. 80% aller Lektionen des 
Lehrgangs anwesend waren, erhalten ein SIU Attest.

Zulassung
Der Lehrgang steht allen interessierten Personen offen.

Zulassung zur Abschlussprüfung
Teilnehmende, welche mind. 80% des Unterrichts besucht 
haben, sind zur Abschlussprüfung zugelassen.

Start
Februar, Mai, August, November

Standorte
Bern, Olten, Zürich

Dauer
136 Lektionen (17 Tage)

Kosten
Kursgeld inkl. Lehrmittel CHF 3`440.00
Abschlussprüfung CHF 250.00
Total CHF 3`690.00

Zahlungsvarianten
a. vor Lehrgangsbeginn CHF 3`690.00
b. vor Lehrgangsbeginn CHF 2`190.00 und vor dem 

2. Semester CHF 1`600.00

Lerninhalte
Modul 1: Unternehmen und Umfeld
Modul 2: Personalführung und -management
Modul 3: Finanz- und Rechnungswesen
Modul 4: Beschaffung und Logistik
Modul 5: Absatz und Marketing
Modul 6: Personaladministration und Arbeitsrecht

Unterrichtsvarianten
Ein Tag (variiert nach Standort) pro Woche à 8 Lektionen in 
folgenden Varianten:
• Tageskurs: 08.30 - 16.15 Uhr
• Nachmittag-/Abendkurs: 13.00 - 20.15 Uhr

 Shortfacts

Nächste Startdaten & Anmeldung

Die Weiterbildung ist für alle, die als Franchisenehmer oder Selbständige einen Store 
oder ein Detailhandelsunternehmen führen. Sie erhalten mehr Sicherheit in Ihrer Rolle 
als Franchisenehmer/-in und lernen wichtige Aspekte des Arbeitsrechts, des Personal-
managements und der finanziellen Führung eines Unternehmens kennen.

«Ich unterrichte, weil es mir Freude bereitet die 
Leader im Detailhandel auf ihrem Weg zu be-
gleiten.»

Wolfgang Gritsch, Dozent Unternehmen und Umfeld
sowie Beschaffung und Logistik.

Nächste Infoanlasstermine
An unseren kostenlosen Infoanlässen - vor 
Ort oder online - erhalten Sie viel Wissens-
wertes über den Lehrgangsablauf und 
-inhalt. Dabei haben Sie auch Gelegenheit 
unsere Werte kennenzulernen.
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Positionierung
Berufliche Weiterbildungen sind für alle Personen 
zugänglich und verlangen grundsätzlich keine hohen 
Zulassungskriterien. Dabei steht der Wissenstransfer im 
Vordergrund und die Weiterentwicklung und Spezialisie-
rung von Berufsleuten mit wenig Berufserfahrung.

Ihr Nutzen
Sie erhalten mehr Sicherheit in Ihrer Rolle als 
Franchisenehmer/-in und lernen wichtige Aspekte des 
Arbeitsrechts, des Personalmanagements und der finan-
ziellen Führung eines Unternehmens kennen. Mit dem 
erlangten Knowhow in dieser Weiterbildung erhalten Sie 
das nötige Rüstzeug für die Führung einer Filiale im 
Detailhandel.

Berufsbild
• Führung eines Tankstellenshops, eines Convinience-

Stores oder ein anderes Detailhandelsgeschäft
• Verantwortung für unternehmerisches Risiko Ihrer 

Geschäftstätigkeit
• Teilweise in Franchisepartnerschaft eingebunden
• Unterstützung der Zentrale in den Bereichen Marketing 

und Vertrieb

Teilnehmende im SIU
Unsere Teilnehmende kommen aus diversen Convenience-
Betrieben oder Franchiseunternehmen. Im Wesentlichen 
haben alle dasselbe Ziel: selbständige Führung eines 
Stores, Karriereaufstiegsmöglichkeiten und mehr Knowhow 
in der Branche. Da auch unsere Dozierenden aus der Praxis 
sind, können spannende Diskussionen und aktuelle 
Themen behandelt werden und Teilnehmende profitieren 
auch von den Erfahrungen der anderen. 

 Nutzen & Berufsbild

Der Lehrgang Store Manager/-in vermittelt während ca. fünf Monaten betriebswirt-
schaftliches Wissen. Die Weiterbildung bereitet Sie vor, selbständig als Store Manager 
tätig zu sein. Bei diesem Lehrgang gibt es keine Eintrittshürden, er steht allen Berufs-
leuten aus dem Detailhandel offen.

«Super Dozenten. Man merkt, dass sie aus der Branche kommen. 
Gute und praxisnahe Beispiele.»

Anonymus (Store Manager Teilnehmer, 2019)
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 Ablauf & Unterricht

Der Lehrgang Store Manager/-in ist modular aufgebaut. Das SIU unterrichtet vernetzt 
und die Module sind über die 17 Wochen hinaus verteilt. Es wird dabei jeweils ein 
Modul pro Unterrichtstag unterrichtet. Die Module 1-5 entsprechen dem Lerninhalt des 
Lehrgangs FIlialleiter/-in.

Prüfungen
Am Ende des Lehrgangs findet je Modul eine schriftliche 
Prüfung statt. Zur Prüfung zugelassen sind Teilnehmende, 
die mind. 80% des Unterrichts besucht haben. 

Für die Organisation und Umsetzung ist die Prüfungslei-
tung des SIU zuständig und es gilt das jeweilige Prüfungs-
reglement.

SIU Zusatzdiplom Filialleiter/-in
Die Module 1 bis 5 beinhalten den Prüfungsstoff des 
Lehrgangs Filialleiter/-in. Beim Bestehen der beiden 
Abschlussprüfungen gemäss Prüfungsreglement erhalten 
Sie zwei SIU Diplome ausgestellt.

Qualität im Unterricht
Auf die Qualität legen wir bei all unseren Dienstleistungen 
und Lehrgängen grossen Wert. In unseren Klassen führen 
wir regelmässig Befragungen durch und lassen die gewon-
nenen Erkenntnisse in die Weiterentwicklung unserer 
Angebote einfliessen.

Lehrmittel
Die Lehrmittel haben wir eigens für diesen Lehrgang 
entwickelt. Sie sind ganz spezifisch auf die Lernziele der 
Berufsprüfung ausgerichtet und berücksichtigen den 
Wissensstand unserer Teilnehmenden. Mit Fallstudien und 
Praxisaufträgen schaffen wir einen realitätsbezogenen 
Wissenstransfer.

Dozierende aus der Praxis
Unsere Dozierenden sind ausgewiesene Experten auf 
ihrem Gebiet. Sie verfügen über fundierte Praxiserfahrung 
und gestalten den Unterricht nach modernen methodisch-
didaktischen Grundsätzen. Mit Beispielen aus dem Berufs-
alltag und regelmässigen Lernkontrollen sorgen sie für 
Lernerfolge. 
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 Inhalt

Absolventen der Ausbildung «Store Manager/-in» verstehen alle wesentlichen be-
triebs-wirtschaftlichen Elemente der erfolgreichen Führung einer kleineren bis mittle-
ren Detailhandelsfiliale. Sie sind in der Lage, das Team sowie die Filiale qualifiziert zu 
führen. 
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 Was kommt danach?

Die Bildungslandschaft der Kaderschule Detailhandel bietet direkte Anschlussmöglich-
keiten und erste Führungsweiterbildungen, die an die Grundbildung schliesst und Sie 
auch bereits ohne Führungserfahrungen absolvieren können. Vielleicht finden Sie 
aber auch im gesamten SIU Portfolio eine Anschlussmöglichkeit.

Weiterer Vorteil: Subventionen (bei Abschluss 
Detailhandelsspezialist/-in mit eidg. Fachausweis)

Der Kurs Filialleiter/-in bzw. Store Manager/-in ist ebenfalls 
auf der Meldeliste des SBFI und falls Sie später den 
Detailhandelsspezialist Lehrgang absolvieren, haben Sie 
die Möglichkeit die Kurskosten ebenfalls mitanzurechnen.
Dabei gilt grundsätzlich: Lehrgänge der höheren Berufsbil-
dung werden vom Bund subventioniert. Dabei erhalten 
Absolvierende der eidg. Prüfung 50% der gesamten 
Kurskosten bis zum Maximalbetrag zurück.

Scannen Sie den QR-Code und lesen Sie mehr online dazu.



 www.siu.ch

Über SIU
Mit über fünfzig Jahren Erfahrung ist das SIU eine verlässli-
che und kompetente Partnerin, wenn es um eine berufsbe-
gleitende Ausbildung in den Bereichen Führung, Betriebs-
wirtschaft und Management geht.

Dank der Vernetzung und Zusammenarbeit mit Gewerbe- 
und Berufsverbänden sowie Grossfirmen kennt das SIU die 
Bedürfnisse der Schweizer Wirtschaft bestens und kann so 
jederzeit einen hohen Praxisbezug in den Lehrgängen und 
Kursen sicherstellen.

Kontakt
SIU - Schweizerisches Institut für Unternehmerschulung
Verena-Conzett-Strasse 23
8004 Zürich

 044 515 72 72

 siu@siu.ch


