
	 Pharma-Betriebsassistent/-in
	 mit eidg. Fachausweis

Möchten Sie die Apotheke als marktorientierte Unternehmung 
kennenlernen? Ist Ihr Ziel, Ihre Chefin/Ihren Chef in Gebieten wie 
Einkaufsstrategien, Marketing, Personalführung, Buchhaltung etc. 
effizient entlasten?

Zwischenabschluss «Pharma-Teamleiter/-in mit SIU-Diplom»
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	 Ihre Vorteile

Persönliche Beratung
Haben Sie Fragen zum Lehrgang, zu Ihrer persönlichen 
Ausgangslage oder Zulassung? 

Wir beraten Sie gerne telefonisch von Montag bis Freitag, 
durchgehend von 08.00 – 17.30 Uhr.
Mit Termin sind auch persönliche oder Online-Beratungen 
möglich.

 www.siu.ch oder 044 515 72 28

Dank dem praxisbezogenen Unterricht können Sie die 
Kompetenzen der verschiedenen Fächer direkt vernetzt 
in Ihrer Apotheke anwenden.

Im Jahr 2020 haben 86.7% die eidg. Prüfung Pharma-
Betriebsassistent/-in erfolgreich absolviert.

Wir bieten unterstützende und fakultative Angebote 
für die Prüfungen. Damit bereiten wir Sie zielgerichtet 
auf die entscheidenden Prüfungen vor.

Unsere kompetenten Dozierenden haben alle einen 
Fachhintergrund. Im Unterricht profitieren Sie aus dem 
Fundus von deren vielfältigen Praxisbeispielen.

Oder auch ganz einfach per 
WhatsApp die offenen Fragen 
stellen und beraten lassen!
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Abschluss / Titel
Pharma-Betriebsassistent/-in mit eidg. Fachausweis

Start
August

Standorte
Olten, Zürich

Dauer
344 Lektionen (2 Semester)

Kosten
CHF 4`400.00 inkl. Bundessubventionen
Bruttokosten: CHF 8`800.00

Lerninhalte
Marketing und Verkauf
Mitarbeiterführung
Betriebsorgansation
Finanz- und Rechnungswesen
Apothekenmanagement

Unterrichtsvariante
Ein Tag (variiert nach Standort) pro Woche à 8 Lektionen 
in folgender Variante:
•	 Tageskurs: 08.30 - 16.15 Uhr

	 Shortfacts

Nächste Startdaten & Anmeldung

Die betriebswirtschaftliche Weiterbildung für Mitarbeitende aus Apotheken öffnet 
Ihnen Türen zu anspruchsvollen Aufgaben. Diese Berufsprüfung verhilft Ihnen zu einer 
interessanten Stellung in der Apotheke.

«Ich unterrichte, weil ich meine Leidenschaft zum 
Marketing teilen und die Teilnehmenden begeis-
tern möchte.»

Sandra Scheidegger, Dozentin Apothekenmanagement und Marketing

Nächste Infoanlasstermine
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Positionierung
Berufsprüfungen ermöglichen nach der beruflichen 
Grundbildung eine Spezialisierung und Vertiefung in einem 
Bereich. Erfolgreiche Absolvierende erhalten einen eidge-
nössischen Fachausweis. Dieser bestätigt die fachliche 
Qualifikation, um eine Vorgesetztenrolle im unteren Kader 
zu besetzen. 

Ihr Nutzen
Dieser eidgenössische Fachausweis richtet sich an Perso-
nen mit einem Abschluss als Fachfrau/Fachmann Apotheke 
EFZ (bisher: Pharma-Assistent/-in), die in der Apotheke 
organisatorische Aufgaben übernehmen möchten. Im 
Lehrgang lernen Sie betriebswirtschaftlich und strategisch 
zu denken und entwickeln Kompetenzen in der Personal-
führung. Damit machen Sie sich zu einer gefragten Fach-
person auf dem Arbeitsmarkt.

Berufsbild
•	 Kundenbeziehungen pflegen, Kundenberatung und 

Verkauf von Arzneimittel sowie weitere Produkte und 
Dienstleistungen

•	 Bei der Gestaltung von Marketingkonzepten mitwirken, 
Marketingmassnahmen planen und umsetzen

•	 Marktorientierte Preise von Produkten und Dienstleis-
tungen kalkulieren

•	 Anforderungsprofile erarbeiten, Mitarbeitende führen, 
Lernende ausbilden und interne Sitzungen und 
Weiterbildungen organisieren

•	 Aktiv zur Teamentwicklung beitragen und Veränderun-
gen im Unternehmen aktiv mitgestalten

•	 Arbeitsabläufe gestalten und optimieren
•	 Wichtige rechtliche Vorschriften für die Apotheke 

kennen und Massnahmen zu Betriebssicherheit, 
Arbeitssicherheit, Gesundheits- und Umweltschutz 
planen und umsetzen

•	 Kennzahlen der Apotheke berechnen, Wirtschaftlichkeit 
analysieren und Massnahmen planen

•	 Berufsethik und Berufspolitik bei Tätigkeiten berück-
sichtigen

	 Nutzen & Berufsbild

Haben Sie Ihren Abschluss als Fachfrau/Fachmann Apotheke EFZ (bisher: Pharma-
Assistent/-in) absolviert und Ihr Ziel ist es nun den Apotheker/die Apothekerin in 
betriebswirtschaftlichen Aufgaben zu unterstützen? Mit der Weiterbildung Pharma-
Betriebsassistent/-in mit eidg. Fachausweis können Sie anspruchsvolle Aufgaben und 
Führungsfunktionen im Berufsfeld der Apotheke übernehmen.

«Die Dozierenden sind wirklich toll. Sie nehmen 
sich unglaublich viel Zeit und erklären offene 
Fragen mit viel Geduld.»

Nadja Marti (Absolventin Pharma-Betriebsassistentin 2018)
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	 Ablauf

Der Lehrgang Pharma-Betriebsassistent/-in ist modular aufgebaut. Das SIU unterrich-
tet vernetzt und die Fächer sind über das Schuljahr hinaus verteilt. Es wird dabei 
jeweils ein Fach pro Unterrichtstag unterrichtet. Nach dem ersten Semester kann der 
interne Abschluss «Pharma-Teamleiter/-in» abgeschlossen und ein SIU-Diplom erlangt 
werden.

Prüfungen
Nach dem Ende jedes Semesters findet während dem 
Unterricht eine Zwischenprüfung statt, wobei die erste 
gleichzeitig die interne Abschlussprüfung «Pharma-
Teamleiter/-in» darstellt. Die Ergebnisse werden mit allen 
Teilnehmenden besprochen. Sie erhalten so eine detaillier-
te Standortbestimmung und können Ihre Lernstrategie 
anpassen. Die Resultate dieser Zwischenprüfungen haben 
keinen Einfluss auf die eidg. Berufsprüfung.

Für die Organisation und Umsetzung der eidgenössischen 
Berufsprüfung für Pharma-Betriebsassistent/-innen ist die 
Berufsprüfungskommission Pharma verantwortlich (siehe 
unter Abschluss & Zulassung)

Vorkenntnisse
Im Modul 3 werden Grundlagenkenntnisse im Rechnungs-
wesen vorausgesetzt. Falls Sie sich in Themen wie Buch-
haltung und Kalkulation unsicher fühlen oder Ihr letzter 
Unterricht schon etwas weiter zurückliegt, empfehlen wir 
Ihnen den dreitägigen Basiskurs Rechnungswesen.

Ob der Basiskurs Rechnungswesen für Sie empfohlen wird, 
finden Sie anhand des Einstufungstests 
heraus:

Zusatzangebote
Um unsere Teilnehmenden optimal auf die eidg. Prüfung 
vorzubereiten, bieten wir in kostenpflichtigen Zusatzange-
boten wertvolle Unterstützung an:
•	 Prüfungsvorbereitungsworkshop für die eidg. Prüfung 

(aufgeteilt für die schriftlichen sowie mündlichen 
Prüfungsfächer)
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	 Inhalt

Angehende Absolventinnen und Absolventen haben an der Berufsprüfung den Nach-
weis zu erbringen, dass sie über die Kompetenzen verfügen, die zur Ausübung einer 
anspruchsvollen oder verantwortungsvollen Berufstätigkeit als Pharma-Betriebsassis-
tentin oder Pharma-Betriebsassistent erforderlich sind. Die beruflichen Handlungs-
kompetenzen werden in vier Fächern unterrichtet und am Ende im Apothekenmanage-
ment in komplexen Fallstudien vernetzt angewendet.



7	 Pharma-Betriebsassistent/-in mit eidg. Fachausweis Version 092022

Klassischer Präsenzunterricht
Im klassischen Präsenzunterricht besuchen Teilnehmende 
an einem Standort in der Deutschschweiz die Weiterbil-
dung jeweils an einem Tag (8 Lektionen) pro Woche. Das 
SIU bietet den Lehrgang in folgender Zeitvariante an:

•	 Tageskurse, jeweils Unterricht von 08.30 -16.15 Uhr

Lehrmittel
Die Lehrmittel haben wir eigens für diesen Lehrgang 
entwickelt. Sie sind ganz spezifisch auf die Lernziele der 
Berufsprüfung ausgerichtet und berücksichtigen den 
Wissensstand unserer Teilnehmenden. Mit Fallstudien und 
Praxisaufträgen schaffen wir einen realitätsbezogenen 
Wissenstransfer.

Extranet
Auf dem Extranet erhalten Teilnehmende zusätzliches 
Lernmaterial, alte Prüfungsserien zum Üben und sind im 
Austausch mit den Dozierenden.

Teilnehmende im SIU
Unsere Teilnehmende kommen aus diversen Apotheken 
und bringen unterschiedliche Voraussetzungen mit. Im 
Wesentlichen haben allerdings alle dasselbe Ziel: den 
erfolgreichen Abschluss, Karriereaufstiegsmöglichkeiten 
und mehr Knowhow in der Branche. Da auch unsere 
Dozierenden aus der Praxis sind, können spannende 
Diskussionen und aktuelle Themen behandelt werden und 
Teilnehmende profitieren auch von den Erfahrungen der 
anderen.

Dozierende aus der Praxis
Unsere Dozierenden sind ausgewiesene Experten auf 
ihrem Gebiet. Sie verfügen über fundierte Praxiserfahrung 
und gestalten den Unterricht nach modernen methodisch-
didaktischen Grundsätzen.
Mit Beispielen aus dem Berufsalltag und regelmässigen 
Lernkontrollen sorgen sie für Lernerfolge. Unsere Dozieren-
den pflegen den Dialog mit den Teilnehmenden, schaffen 
ein positives Lernklima und sprechen eine klare, verständli-
che Sprache.

	 Unterricht

Auf die Qualität legen wir bei all unseren Dienstleistungen und Lehrgängen grossen 
Wert. In unseren Klassen führen wir regelmässig Befragungen durch und lassen die 
gewonnenen Erkenntnisse in die Weiterentwicklung unserer Angebote einfliessen.

«Ich unterrichte, weil zum lebenslangen Lernen 
auch der Austausch mit Lernenden enorm be-
reichernd ist.»

Thomas Wyss, Dozent Krankenkassenwesen und Sicherheits-/Arbeitschutz
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Abschluss / Titel
Eidgenössisch anerkannter Titel
Erfolgreiche Absolventen/-innen der eidg. Berufsprüfung 
dürfen den folgenden geschützten Titel tragen:

«Pharma-Betriebsassistent/-in mit eidg. Fachausweis»

SIU Diplom «Pharma-Teamleiter/-in»
Teilnehmende, die alle die Prüfungen nach dem 1. Semes-
ter erfolgreich, gemäss dem Prüfungsreglement Pharma-
Teamleiter/-in, abgeschlossen haben, erhalten das SIU 
Diplom.

SIU Attest
Teilnehmende, die an mind. 80% aller Lektionen des 
Lehrgangs anwesend waren, erhalten ein SIU Attest.

Zulassung
Zulassungskriterien
Bei Prüfungsantritt müssen folgende Voraussetzungen 
erfüllt sein:

a.	 eidgenössisches Fähigkeitszeugnis als Pharma-
Assistent/-in oder Drogist/-in oder ein vom Bund 
anerkanntes, gleichwertiges ausländisches Diplom; 
und

b.	 mindestens 3 Jahre Berufspraxis in einer Apotheke in 
der Schweiz

Zulassungsabklärung
Sind Sie unsicher, ob Sie die Voraussetzungen erfüllen? 
Gerne prüfen wir im Rahmen einer Vorabklärung, ob Sie für 
die eidg. Berufsprüfung zugelassen sind. Bitte nehmen Sie 
mit uns Kontakt auf siu@siu.ch

Prüfungssekretariat
Für die Zulassung der eidg. Berufsprüfung sowie deren 
Reglemente ist die Berufsprüfungskommission Pharma 
zuständig.

Prüfungssekretariat
Berufsprüfungskommission Pharma
Verena-Conzett-Strasse 23
8004 Zürich

043 243 46 76
admin@pharma-betriebsassistentin.ch
www.pharma-betriebsass.ch

	 Abschluss & Zulassung

Um an die eidg. Prüfung anzutreten, sind bestimmte Zulassungskriterien erforder-
lich. Den Lehrgang im SIU können Sie grundsätzlich auch ohne diese Voraussetzun-
gen antreten.

«Ich kann die Weiterbildung zur Pharma-Betrieb-
sassistentin allen Pharma-Assistenten/-innen 
weiterempfehlen, die engagiert und am Betriebs-
wirtschaftlichen interessiert sind.»

Sara Sager, Absolventin Pharma-Betriebsassistentin (2020)
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Kostenübersicht
Kosten nach Erhalt der Bundessubventionen von 
50%*:

Kursgeld	 CHF	 4`150.00*
Lehrmittel	 CHF	 250.00*

Total	 CHF	 4`400.00*

*Bundessubventionen: Für die höhere Berufsbildung 
werden Sie vom Bund unterstützt. Dabei werden 50% der 
Kosten für Kursgeld und Lehrmittel bis zum bestimmten 
Maximalbetrag vom Bund nach Absolvieren der eidg. 
Prüfung zurückerstattet.

Kosten ohne Bundessubventionen:

Kursgeld	 CHF	 8`300.00
Lehrmittel (je Modul) 	 CHF	 500.00

Total	 CHF	 8`800.00

Zahlungsvarianten
a.	 vor Lehrgangsbeginn CHF 8`800.00
b.	 vor Lehrgangsbeginn CHF 4`700.00 und vor dem 

2. Semester CHF 4`200.00
c.	 vor Lehrgangsbeginn CHF 3`600.00 und danach 

7 Monatsraten à je CHF 800.00

Subventionen / Unterstützung
Seit 2018 werden Studierenden, die 
einen eidg. Fachausweis (Berufsprü-
fung) oder ein eidg. Diplom (Höhere 
Fachprüfung) erlangen möchten, vom 
Bund finanziell unterstützt. Der Bund 
übernimmt 50% der anrechenbaren 
Kursgebühren - bei Berufsprüfung 
maximal CHF 9`500.00 und bei Höhere 
Fachprüfungen maximal CHF 10`500.00. Wer zur Vorberei-
tung auf eine eidg. Prüfung mehrere Kurse oder Module 
absolviert, kann die Gebühren bis zum Maximalbetrag 
kumulieren.
Der Bundesbeitrag kann erst nach Absolvierung der eidg. 
Prüfung beantragt werden. Die Teilnehmenden reichen 
ihren Antrag über das Onlineportal des SBFI ein. Im 
Bedarfsfall kann unter bestimmten Voraussetzungen ein 
Antrag auf Teilbeiträge gestellt werden. Die Teilnehmen-
den können in diesem Fall bereits vor der eidg. Prüfung 
Teilbeträge für angefallene Kursgebühren beantragen.

Bei Fragen stehen wir Ihnen sehr gerne zur Verfügung.

Zusatzangebote
Um unsere Teilnehmenden optimal auf die eidg. Prüfung 
vorzubereiten, bieten wir in kostenpflichtigen Zusatzange-
boten wertvolle Unterstützung:
•	 Prüfungsvorbereitungsworkshop für die eidg. Prüfung 

(aufgeteilt für die schriftlichen sowie mündlichen 
Prüfungsfächer)

Daten und Informationen erhalten Teilnehmende zum 
entsprechenden Zeitpunkt während der Weiterbildung.

	 Kosten

«Es gibt nur eins, was auf Dauer teurer ist als 
Bildung, keine Bildung.»

John F. Kennedy
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Infoanlässe
An unseren kostenlosen Infoanlässen - vor Ort oder online 
- erhalten Sie viel Wissenswertes über den Lehrgangsab-
lauf und -inhalt. Dabei haben Sie auch Gelegenheit unsere 
Unterrichtsmethoden und Werte kennenzulernen.

Alle Termine und Standorte:

Persönliches Beratungsgespräch
in Zürich oder online
Wer es lieber individuell und persönlich haben möchte, 
kann gegen Termin auch ein Beratungsgespräch vor Ort in 
Zürich oder online vereinbaren.

Jetzt Termin vereinbaren:

Kontakt während den Öffnungszeiten
Während den Öffnungszeiten von Montag - Freitag, 
zwischen 08.00 - 17.30 Uhr stehen wir Ihnen jeweils auch 
gerne per E-Mail oder telefonisch für Fragen und Beratun-
gen zu Verfügung.

E-Mail:		  siu@siu.ch
Telefon:		 044 515 72 28

	 Persönliche Beratung

Eine umfassende und seriöse Beratung vor Weiterbildungsbeginn stellt sicher, dass 
Voraussetzungen und Erwartungen an Kursteilnehmende geklärt und verstanden sind. 
So legen wir hohen Wert auf die Beratung von Interessierenden und kommunizieren 
dabei offen und ehrlich.

Beratung aus erster Hand
Unser Bildungsberatungsteam besteht aus erfahrenen 
Spezialisten für die jeweiligen Weiterbildungen und hat 
meist selbst mindestens einen Lehrgang beim SIU absol-
viert. So erhalten Sie auch Inputs direkt aus dem Klassen-
zimmer.
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	 Was kommt danach?

Die Bildungslandschaft der SIU für die Apothekenbranche bietet direkte Anschluss-
möglichkeiten und erste Führungsweiterbildungen, die an die Grundbildung schliesst 
und Sie auch bereits ohne Führungserfahrungen absolvieren können. Vielleicht finden 
Sie aber auch im gesamten SIU Portfolio eine Anschlussmöglichkeit.



 www.siu.ch

Über SIU
Mit über fünfzig Jahren Erfahrung ist das SIU eine verlässli-
che und kompetente Partnerin, wenn es um eine berufsbe-
gleitende Ausbildung in den Bereichen Führung, Betriebs-
wirtschaft und Management geht.

Dank der Vernetzung und Zusammenarbeit mit Gewerbe- 
und Berufsverbänden sowie Grossfirmen kennt das SIU die 
Bedürfnisse der Schweizer Wirtschaft bestens und kann so 
jederzeit einen hohen Praxisbezug in den Lehrgängen und 
Kursen sicherstellen.

Kontakt
SIU - Schweizerisches Institut für Unternehmerschulung
Verena-Conzett-Strasse 23
8004 Zürich

	 044 515 72 72

	 siu@siu.ch


